WiISSENSWERTES / REISEBEDINGUNGEN

Mindestteilnehmerzahl

Bei Tagesfahrten ist eine Mindestteilnehmerzahl von 20 Personen pro Fahrt er-
forderlich. UNIVERS-Reisen kann bis zu 3 Tage vor Fahrttermin die Reise
absagen, wenn diese Zahl nicht erreicht worden ist.

KinderermédBigung

Kinder unter 12 Jahre erhalten bei allen Tagesfahrten einen Rabatt. Sprechen
Sie uns an.

Rollstuhl / Rollatoren

Bitte beachten Sie, dass unsere Busse nicht behindertengerecht und nicht
barrierefrei sind. Die Beforderung von Rollstuhlfahrern ist daher leider nicht
moglich. Rollatoren sind anmeldepflichtig.

Tiere

Die Mitnahme von Tieren ist in unseren Bussen nicht mdglich.
Nichtraucherbusse

Unsere Reisen werden ausnahmslos in Nichtraucherbussen durchgefiihrt.

Sitzplatzreservierung

Es besteht kein Anspruch auf einen bestimmten Sitzplatz. Wir behalten uns vor,
aus wichtigem Grund die Sitzplatznummern zu andern.

Reisebedingungen

Anmeldungen (auch telefonisch) sind verbindlich. Die Zahlung erfolgt direkt bei
der Anmeldung. Ein kostenloser Riicktritt ist bis 7 Werktage vor der Fahrt
moglich. Bei einem spateren Riicktritt fallen 50% Stornokosten an. Bei
Nichterscheinen am Abreisetag werden 100% des Reisepreises fallig.

Bei Eventfahrten gelten gesonderte Bedingungen, siehe Reise!

Gruppen
Ab 20 zahlenden Personen bieten wir Sonderkonditionen an.

Bezahlung

Die Zahlung erfolgt bis 14 Tage vor Fahrtantritt ausschlieRlich per Uberwei-
sung. Bei kurzfristigeren Buchungen erfolgt die Zahlung nach Absprache.

Riickfahrt

Alle aufgefiihrten Rickfahrtzeiten stellen lediglich voraussichtliche Richtwerte
dar! Die genauen Zeiten erhalten Sie wéahrend der Fahrt von |hrem Busfahrer
oder lhrer Reiseleitung.
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UNSERE HALTESTELLEN BEI TAGESFAHRTEN

BONN
Sandkaule, OPNV Haltestelle am Motel One (Néhe Bertha-von-Suttner-Platz)

DEuTZ
Deutzer Bahnhof, Auenweg, vor Restaurant Deutzer Brauhaus

Hinweis: Bei unseren standigen Qualitatskontrollen achten wir darauf, dass un-
seren Reisegasten der bestmdgliche Service geboten wird. Es ist daher mdglich,
dass wir im Laufe der Saison Umstellungen der Routen bzw. Anderungen im
Reiseablauf vornehmen mussen.
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BEDARFSZUSTIEGE - WEITERE INFORMATIONEN
SIEHE AUSSCHREIBUNG ZUR FAHRT

BAD NEUENAHR
Bahnhof, OPNV Haltestelle

MECKENHEIM
Bahnhof Industriepark, Am Pannacker

KENNEN SIE SCHON UNSEREN NEWSLETTER?

- 2
Jetzt fir den N Séunivers
UNIVERS Reisen- :
AV

Newsletter
registrieren

und regelmaRig exklusive
Angebote, Urlaubsinspiration
und aktuelle Reisehighlig
erhalten.

Jetzt QR-Code scannen
und unkompliziert anmelden!
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